
ศลิปะการพดูในทีส่าธารณะ

การพดูในทีส่าธารณะเป็นสิง่ทีห่ลายคนรูส้กึยากลําบาก แตเ่มือ่เขา้ใจหลกัและฝึกฝนอยา่งตอ่เนือ่ง การ
พดู จะกลายเป็นทกัษะทีท่รงพลงัได ้นีค่อืขอ้คดิ จากหนังสอื Mastering the Art of Public Speaking

1. ความมัน่ใจเริม่ตน้จากการเตรยีมตวั

การพดูในทีส่าธารณะจะทําใหค้ณุรูส้กึมัน่ใจมากขึน้ หากคณุเตรยีมตวัมาอยา่งดี การซอ้มหนา้กระจกหรอื
การฝึกพดูกบัเพือ่น จะชว่ยใหค้ณุรูส้กึคุน้เคยกบัการแสดงออก เมือ่คณุพรอ้มและมัน่ใจในเนือ้หาทีจ่ะนํา
เสนอ การพดูจะออกมาดแีละมพีลงัมากขึน้

2. การเชือ่มโยงกบัผูฟั้ง

การพดูทีด่ไีมใ่ชแ่คก่ารสง่ขอ้มลู แตค่อืการสรา้งความเชือ่มโยงกบัผูฟั้ง การอา่นทา่ทแีละอารมณข์องผู ้
ฟังเป็นสิง่สําคญั เพราะมนัชว่ยใหก้ารสือ่สารมปีระสทิธภิาพมากขึน้ การสบตา การยิม้ และการใชภ้าษา
กายชว่ยใหผู้ฟั้งรูส้กึวา่เรากําลงัพดูกบัพวกเขาโดยตรง นีค่อืวธิทีีทํ่าใหก้ารพดูของคณุมพีลงัและน่าสนใจ

3. การเลา่เรือ่งทําใหก้ารพดูมพีลงั

การเลา่เรือ่งเป็นเครือ่งมอืทีท่รงพลงัในการสือ่สาร เพราะชว่ยดงึดดูความสนใจและทําใหข้อ้มลูดเูขา้ใจ
งา่ยขึน้ การใชเ้รือ่งราวทีเ่กีย่วขอ้ง สามารถเชือ่มโยงประสบการณส์ว่นตวักบัเนือ้หาทีต่อ้งการสือ่ และ
ทําใหผู้ฟั้งสามารถเขา้ใจไดล้กึซึง้ยิง่ขึน้

4. ภาษากายมบีทบาทสําคญั

ภาษากายไมเ่พยีงแตแ่สดงความรูส้กึภายใน แตย่งัชว่ยเสรมิขอ้ความทีค่ณุพดู การยนืตรง การสบตากบัผู ้
ฟัง และการใชท้า่ทางมอื เป็นการแสดงออกทีช่ว่ยสรา้งความมัน่ใจและเสรมิสรา้งความเชือ่มัน่ใหก้บัผูฟั้ง
การใชภ้าษากายอยา่งเหมาะสม ชว่ยใหก้ารสือ่สารมปีระสทิธภิาพมากขึน้

5. การฟังและตอบสนองคอืศลิปะของการสือ่สาร

การพดูทีด่ไีมใ่ชพ่ดูตลอดเวลา แตย่งัรวมถงึการฟังและตอบสนองตอ่ผูฟั้ง การเขา้ใจคําถามหรอืความ
คดิเห็นของผูฟั้งจะทําใหก้ารสือ่สารมคีวามหมายมากขึน้ การปรับเนือ้หาตามความตอ้งการของผูฟั้ง จะ
ทําใหก้ารพดูของคณุมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้

6. ความเงยีบมพีลงั

บางครัง้การหยดุพดูสกัครูใ่นชว่งเวลาทีเ่หมาะสม ทําใหข้อ้ความของคณุดมูน้ํีาหนักมากขึน้ การหยดุชัว่
ขณะ ชว่ยใหผู้ฟั้งมเีวลาในการยอ่ยขอ้มลูและสรา้งความเนน้ย้ําในประเด็นสําคญั การใชค้วามเงยีบอยา่ง
ถกูจังหวะจะชว่ยเพิม่พลงัใหก้บัการพดู

7. การฝึกฝนอยา่งสมํา่เสมอ

การฝึกพดูบอ่ย ๆ จะชว่ยเพิม่ความมัน่ใจและพัฒนาทกัษะใหด้ขี ึน้ การรับฟังคําแนะนําและปรับปรงุจาก
ขอ้ผดิพลาดจะทําใหค้ณุเป็นนักพดูทีด่ขี ึน้เรือ่ย ๆ ทกุวนั การพดูในทีส่าธารณะอาจเป็นทกัษะทีต่อ้งการ
เวลาและความพยายามในการพัฒนา แตห่ากคณุฝึกฝนและเขา้ใจหลกัการตา่ง ๆ ทีสํ่าคญัเหลา่นี้ การพดู
ของคณุจะมพีลงัและผลกระทบทีย่ ิง่ใหญต่อ่ผูฟั้งไดแ้น่นอน!


